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Security Conference 2004

Sicurezza e continuità del business: fattori chiave 
per la riduzione dei rischi aziendali

Nel 2003 l’attenzione agli aspetti di Sicurezza ha raggiunto, nelle
imprese italiane, livelli superiori al passato, assumendo (come era
stato indicato in precedenza dalle analisi IDC) una posizione di primo
piano tra le priorità dei responsabili EDP. Oggi, le aziende che hanno
effettuato numerosi investimenti in tecnologie di sicurezza, si trovano
però davanti al problema di gestire un’infrastruttura tecnologica e di
sicurezza che sta raggiungendo livelli di complessità sempre più alti;
a questo si aggiunge la necessità di una compliance a norme (con
l’entrata in vigore dal 1 gennaio del decreto 196/2003 sulla
protezione dei dati personali) e a processi di certificazione (BS
7799). Infine, il 2003 ha mostrato non solo una continua pericolosità
legata ad attacchi informatici, ma anche i rischi sempre crescenti
legati a fenomeni esterni, come ad esempio il blackout generale (che
in alcune zone d’Italia ha avuto un impatto pesante).
Le sfide che i responsabili della Sicurezza aziendale dovranno
affrontare sono numerose:

• Dal punto di vista dell’offerta, lo sviluppo in un ventaglio molto
ampio di soluzioni, tecnologie e servizi diversi ma interrelati tra loro
(ad esempio, soluzioni di Sicurezza IT e sistemi di Infrastructure
Management), obbliga ad adottare una visione il più possibile
completa e a “valore aggiunto” dei sistemi IT aziendali e delle
soluzioni che ne garantiscono la difesa. Trattandosi di aree nelle
quali le aziende hanno già investito, compito del CIO è di
individuare il reale ROI di piattaforme “convergenti” oltre che i
vantaggi in termini di controllo ed efficienza che ne derivano.

• Dal punto di vista dei processi interni, è necessario sviluppare
procedure complete di Risk Management per abbassare e
rendere misurabile il rischio informatico, integrando aspetti di
sicurezza logica e fisica, e organizzando funzioni e ruoli in modo
coerente alle misure che si vogliono adottare.

• Infine, è importante che la sicurezza sia sempre più integrata con
il business dell’azienda, diventando un elemento di efficienza e
sviluppo oltre che di difesa. Un’opera di sensibilizzazione deve
convincere sia gli utenti sia il management che i sistemi informativi
sicuri permettono non solo di evitare frodi e perdite di dati sensibili
(quindi danni reali all’azienda, sia d’immagine che economici), ma
soprattutto di fornire servizi di elevata qualità agli utenti e di
promuovere l’efficienza, garantendo la compliance a leggi e
regolamenti.

Appunto queste tematiche saranno dibattute da analisti IDC, esperti,
importanti opinion maker e sociologi, oltre che da rappresentanti del
mondo delle aziende e dell’offerta ICT nel corso di Security
Conference 2004 che vuole ribadire e sviluppare il grande successo
ottenuto dall’edizione 2003.

Target

Target della manifestazione sono sia i responsabili IT sia tutte le
funzioni coinvolte in azienda sul tema della sicurezza: dal Security
Manager (ove presente), all'Organizzazione, al Top Management.

I settori coinvolti sono i seguenti:

• Manufacturing, Chimica, Farmaceutica;

• Elettronica, Utilities, Telecomunicazioni;

• Media;

• Retail;

• Banche, Assicurazioni e Istituzioni Finanziarie;

• Servizi e Pubblica Amministrazione.

Condivida questa brochure con i Suoi colleghi

interessati alla tematica!

Condivida questa brochure con i Suoi colleghi

interessati alla tematica!
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Innovazione tecnologica: 
priorità per sicurezza ed integrazione



Sessioni Parallele: 13.30 - 14.50

Sessione Parallela 3A: Sicurezza, integrazione e
proattività
Chaired by: Roberto Mastropasqua, Research Director,
IDC Italia

Case Study

Azienda Ospedaliera di Verona: come è stato affrontato e
risolto il problema della gestione degli accessi in una realtà
sanitaria
Andrea Oliani, Responsabile Servizio Sistemi Informativi
e Organizzativi, Azienda Ospedaliera - Verona

Title Tbd
Andrea Rizzi, Country Manager, Check Point Software
Technologies

Come una infrastruttura di Identity & Access Management
consente di sfruttare gli obblighi di legge per ottenere
maggiore Sicurezza, ROI e produttività
Bruno Degradi, Country Manager, Netegrity

Sessione Parallela 3B: Lo sviluppo dei servizi a
supporto della sicurezza
Chaired by: Alessandro Lorenzelli, Research Manager
Telecom & Internet, IDC Southern Europe

Security Intelligence e Real Time Monitoring
Case Study

Dal monitoraggio alla gestione proattiva della sicurezza
Maurizio Tondi, Vice President Service Marketing &
Engineering, Business Unit Professional Services, Italtel

Case Study

Soluzioni semplici a problemi complessi: il caso Wind
Maurizio Fiocchi, Customer Service-Manager Servizi di
Security, Wind 
Emilio Turani, Country Manager Italy, Stonesoft

14.50 
Coffee Break offerto da 

Martedì 23 Marzo

08.30 Registrazione

Sessione Plenaria 1: Sicurezza, un anno dopo
Chaired by: Ezio Viola, Group VP e General Manager, IDC
Southern Europe

09.30
Perchè le aziende italiane dovrebbero finalmente investire in
sicurezza
Ezio Viola, Group VP e General Manager, IDC Southern
Europe

10.00
Security as a key strategic challenge for CEOs and CIOs in
these turbulent times
Frank Gens, Senior VP Research, IDC

10.30
Coffee Break offerto da 

Sessione Plenaria 2: Un mercato in continuo
cambiamento: le linee guida per affrontare le nuove
sfide della sicurezza
Chaired by: Roberto Masiero, President, IDC EMEA

11.00
Panel

Alfonso Nobilio, Amministratore Delegato, Computer
Associates
Stefano Volpi, Country Manager, Internet Security
Systems Italia
Ugo Pavanello, Direttore Generale, SIA
Giuseppe Verrini, Vice President EMEA, Symantec
Claudio Contini, Marketing Director Data Services,
Telecom Italia
Roberto Lorini, Amministratore Delegato, VP Technologies

12.30
Networking Lunch e visita all’Area Espositiva

Agenda

www.idcitalia.com/eventiPer l’agenda aggiornata, visita



Sessioni Parallele: 15.20 - 17.00

Sessione Parallela 4A: Reti innovative e requisiti di
sicurezza 
Chaired by: Alessandro Lorenzelli, Research Manager
Telecom & Internet, IDC Southern Europe

La sicurezza sui servizi broadband
Fabio Primerano, Strategic Marketing e Business
Development, Gruppo Siemens Business Services
Speaker Tba, Telecom Italia

I processi e le teconologie di sicurezza nell’era della banda
larga 
Marco Bavazzano, Responsabile della Sicurezza delle
Piattaforme di Rete, Telecom Italia

La comunicazione diventa mobile; sicurezza delle
connessioni e dei servizi
Valerio Tavazzi, Territory Manager Mediterranean
East–Middle and South Africa Enterprise Mobility
Systems, Nokia Enterprise Solutions

Sessione Parallela 4B: Sicurezza e business: gestione
delle informazioni e continuità 
Chaired by: Roberto Mastropasqua, Research Director,
IDC Italia

Un approccio ragionato alla continuità dei processi critici
Orsio Romagnoli, Security Consultant, Getronics

Secure Identity Management: l’approccio integrato alla
sicurezza e conforme alla legge sulla privacy
Andrea Rossi, Responsabile Consulting, Novell Italia
Marco Venuti, Consultant, Novell Italia

Applicazioni sicure per un business sicuro
Matteo Mille, Responsabile Offerta e Mercati - Business
Unit Information Technology Mercato di Telecom Italia,
Finsiel
Carmelo Cornacchia, Responsabile Sicurezza
Informatica, Webegg

Mercoledì 24 Marzo

Sessioni Parallele: 09.00 - 10.40

Sessione Parallela 5A: L’approccio alla sicurezza nel
mondo della Pubblica Amministrazione
Chaired by: Ezio Viola, Group VP e General Manager, IDC
Southern Europe

La firma digitale: un’opportunità per la PA e il mercato
Luigi Nava, IT Security Manager, GlobalValue
Franco Tafini, Security Solution Leader, GlobalValue

Case Study

I documenti intelligenti: come automatizzare e velocizzare in
maniera sicura i flussi di informazioni fra dipendenti, clienti e
fornitori 
Andrea Valle, Business Development Group Manager,
Adobe

Title Tbd
Speaker Tba, InfoCamere

Title Tbd
Federico Brenzoni, Dirigente Area Sistemi, Comune di
Verona

Sessione Parallela 5B: Sicurezza per Manufacturing,
Servizi e Finance
Chaired by: Roberto Mastropasqua, Research Director,
IDC Italia

Case Study 

Knowledge Management e Strumenti di Governo della
Sicurezza in Intesa Sistemi e Servizi
Leonardo Rosa, Responsabile Sviluppo e Progettazione
Sicurezza, Intesa Sistemi e Servizi

Case Study 

Title Tbd
Speaker Tba, GFI OiS
Case Study

Title Tbd
Dario Bonavitacola, Dirigente Responsabile Tecnologie e
Sistemi, gesi Gruppo RAS

10.40 
Coffee Break offerto da 

Agenda



Agenda

Sessione Plenaria 6: Sicurezza: presente e futuro
Chaired by: Ezio Viola, Group VP e General Manager, IDC
Southern Europe

11.00 
Sicurezza fisica e logica: l’importanza dell’integrazione
Elio Molteni, Business Technologist, Security – CISSP
Technology Services, Computer Associates

11.20 
L’approccio progettuale alla security ottimizzando i costi per il
cliente
Fabio Panada, Technical Director, Internet Security
Systems Italia

11.40 
Verso l’integrazione della Business Continuity con Qualità e
Sicurezza per supportare l’evoluzione del Business Aziendale
Roberto Masotti, Direttore Sicurezza Aziendale, SIA

12.00 
Network Security: un approccio complessivo e progettuale alla
sicurezza della rete
Giuseppe Borgonovo, Technical Manager Presale,
Symantec

12.20 
Nuove modalità di gestione ed evoluzione dei servizi di
sicurezza
Massimo Bruno, Responsabile Security Services, Telecom
Italia
Rocco Mammoliti, Responsabile IT Security, Telecom Italia

12.40 
Governare la sicurezza nell’impresa: la progettazione del
Tableau de Bord
Andrea Agosti, Project Manager, VP Technologies

13.00 
Networking Lunch e visita all’Area Espositiva

Sessione Plenaria 7: Ma in che mondo vivremo?
Le dimensioni della sicurezza
Chaired by: Roberto Masiero, President, IDC EMEA

14.15 
Understanding Terrorism today
Louise Richardson, Leading Expert on Terrorism and
International Security, Harvard University 

14.40 
Il Terrorismo nella coscienza comune: una visione in chiave
sociologica e psicologica 
Fabrizio Battistelli, Professore Ordinario di Sociologia,
Università degli studi di Roma “La Sapienza” e autore del
saggio: “GLI ITALIANI E LA GUERRA. Tra senso di
insicurezza e terrorismo internazionale”

15.00 
Keynote Speech: The Art of Deception: Are YOU In Danger of
Being “Conned”?
Kevin D. Mitnick, Co-founder and CEO, Defensive Thinking
- World’s Most Famous Former Hacker

Partecipate all’evento che vi dà l’opportunità di
ascoltare il punto di vista di uno dei più famosi
hacker del mondo sulla minaccia del “social
engineering”, una tipologia di attacco informatico
estremamente efficace che fa leva sull’elemento
umano della rete di sicurezza aziendale. Sebbene
ancora poco conosciuto dal vasto pubblico, il
termine “social engineering” è ampiamente usato nel
settore della computer security (sicurezza
informatica) per indicare le tecniche utilizzate dagli

hacker per indurre con l’inganno un utente aziendale in possesso di
informazioni d’importanza critica per l’organizzazione a rivelare queste
ultime, o per fare in modo che un mark compia inconsapevolmente
delle azioni che creino una “falla” nel sistema di sicurezza. Nelle
aziende, la maggior parte delle inconsapevoli vittime di un attacco non
arriva mai neppure a sospettare di essere stata manipolata. Le
prossime potrebbero essere proprio i vostri collaboratori. Non ignorate
questa seria e reale minaccia e cominciate ad “educare” il vostro
staff... prima che sia troppo tardi! Servendosi di esempi concreti,
Mitnick illustrerà in che modo la vostra azienda potrà elaborare un
programma creativo e interessante in grado di aumentare il livello di
consapevolezza del problema, di motivare i dipendenti a modificare le
proprie abitudini, di stimolarli ad adottare un atteggiamento mentale di
tipo difensivo e di incoraggiarli a seguire prassi e abitudini a vantaggio
della sicurezza.

15.45 
Panel

Kevin D. Mitnick, Co-founder and CEO, Defensive Thinking
- World’s Most Famous Former Hacker
Fabrizio Battistelli, Professore Ordinario di Sociologia,
Università degli studi di Roma “La Sapienza” 
Marta Dassù, Direttore Policy Programs e Direttore
Aspenia, Aspen Institute Italia 
Louise Richardson, Leading Expert on Terrorism and
International Security, Harvard University

16.30 
Conclusione dei lavori



Informazioni Generali

Date
23 - 24 Marzo 2004

Sede
Milano, Milan Marriott Hotel, Via Washington, 66
Tel: 02 48521
Fax: 02 4818925

Come raggiungere la sede di Security Conference 2004
Linea Metropolitana MM1 (rossa) fermata Wagner.
Da aeroporto Linate, prendere viale Forlanini, viale Corsica a sinistra, via
Kolbe, obbligo destra, via Piranesi, circonvallazione esterna fino a viale Troja,
a piazza Bolivar a destra, via Foppa, subito a sinistra via Washington.
Da aeroporto Malpensa seguire indicazione per Milano (tangenziale Est).
Uscita viale Certosa, seguire fiera campionaria fino a entrata principale,
girare a destra, via Buonarroti, piazza Piemonte, via Washington.

Lingua della conferenza
La lingua ufficiale dei lavori della conferenza è l’italiano. 

Quota di partecipazione
La partecipazione alla Conferenza è gratuita per i dipendenti delle aziende
appartenenti ai seguenti settori: Media – Finance – Manufacturing –
Transports – Utilities – Trade – Services e PA. 
Per le aziende operanti nel settore ICT, le società di consulenza e servizi ICT,
i privati e i liberi professionisti, la quota di iscrizione è di 450 Euro + IVA 20%.
L’iscrizione alle giornate comprende la documentazione, le colazioni di
lavoro e i coffee break, non comprende il pernottamento presso l’hotel.

Early Booking
A chi si registra a pagamento entro il 5 Marzo 2004 è riservato un omaggio.
Saremo infatti lieti di inviarvi il Cesto Prima Colazione di alimentari del
commercio equo e solidale, prodotti di alta qualità coltivati nel rispetto della
salute e dell'ambiente.

Cesto Prima Colazione 

Cesto in fibra vegetale, caffé miscela Soave - 100% arabica, orzo solubile
dall'Ecuador, “companera snack” cioccolato al miele, crema spalmabile di
cacao alle nocciole, “equita”cacao solubile, biscotti al miele e zucchero di
canna, “bribon” barretta al cioccolato e quinoa soffiata, te' nero ai frutti di
bosco bio dall'India, rooibos bio dal Sud Africa, confettura extra al mango, alla
papaya o al Karcadè dal Kenya, “pequena” barretta al sesamo

www.altromercato.it 

L’omaggio verrà inviato a ricevimento della quota di iscrizione.

Modalità di iscrizione
• Via Fax, inviando la scheda di iscrizione compilata in ogni sua parte al

numero 02 20226.213 oppure 02 28457.333
• Via Internet, all’indirizzo www.idcitalia.com/eventi
Per le iscrizioni a pagamento, l ’ invio del la scheda dovrà essere
accompagnato da copia del bonifico bancario o dagli estremi della carta di
credito.

Termini di pagamento
Tutti i pagamenti riguardanti le iscrizioni alla conferenza devono essere
effettuati all’atto dell’iscrizione, mediante: 
• Carta di Credito (Visa, MasterCard, CartaSi, American Express, Diners)
• Bonifico Bancario intestato ad: IDC Italia S.r.l., c/c nr. 259699701099

Banca Intesa S.p.A. Fi l ia le 1, Via Costa, 1/A – 20131 Milano 
CIN: A - ABI: 03069 - CAB: 09442 - IBAN: IT05 A030 6909 4422 5969
9701 099 - Swift Code: BCITIT33109 (per clienti fuori dal confine
nazionale)

Le spese bancarie sono a carico della società o della persona che si iscrive.

Sostituzioni
E' sempre ammessa la sostituzione del partecipante con altra persona
dello stesso ente o società comunicando la variazione per iscritto alla
Segreteria Organizzativa IDC Italia al numero di fax 0220226.213 oppure
0228457.333

Modalità di cancellazione
La disdetta pervenuta alla Segreteria Organizzativa (a mezzo fax) entro le ore
9.00 di Venerdì 5 Marzo 2004 consentirà il rimborso parziale della quota.
Sarà infatti addebitato il solo importo di Euro 180 + IVA 20% per il rimborso
spese amministrative ed invio della documentazione.

In caso di annullamento oltre tale data nessuna quota verrà rimborsata.

Pernottamenti
Milan Marriott Hotel
Camera singola: Euro 162
Camera doppia: Euro 180
Iva 10% inclusa, colazione a buffet
All’atto della prenotazione segnalare di essere partecipanti al convegno.
Considerata la concomitanza di manifestazioni presso la Fiera di Milano si
consiglia di prenotare con largo anticipo il soggiorno in hotel.

Per ogni informazione
Segreteria Organizzativa, IDC Italia – EMEA Conference Group, Galleria
Buenos Aires, 1 20124 Milano
Telefono 0220226.264 - Fax 0220226.213 oppure 0228457.333
email: infoevents@idc.com

Per ragioni fuori dal controllo degli organizzatori, potrebbe rendersi necessario il cambiamento dei contenuti e/o degli orari del programma previsto e/o degli Speakers.

Per aggiornamenti sul programma visitate il nostro sito: www.idcitalia.com/eventi

COFFEE POINT OFFERTO DA:

www.chiccodoro.it



Modulo di iscrizione

Modalità di pagamento
Il pagamento della quota di iscrizione sarà effettuato tramite:

■■ Bonifico Bancario intestato ad IDC Italia S.r.l., c/c nr. 259699701099 - Banca Intesa S.p.A. Filiale 1, Via Costa, 1/A - 20131 Milano  

CIN: A - ABI: 03069 - CAB: 09442 - IBAN: IT05 A030 6909 4422 5969 9701 099 - Swift Code: BCITIT33109 (per clienti fuori dal confine nazionale)

■■ Carta di credito      ■■ Carta Sì      ■■ Visa/MasterCard       ■■ Eurocard       ■■ American Express     ■■ Diners

Numero carta                                                                                  Scadenza  mese/anno      Intestata a

Scelta della sessione
Per garantire la migliore organizzazione, La preghiamo di indicare a quali sessioni parallele intende partecipare:

23 Marzo ■■ Sessione 3A     ■■ Sessione 3B      ■■ Sessione 4A     ■■ Sessione 4B 24 Marzo ■■ Sessione 5A     ■■ Sessione 5B

Security Conference 2004 23 - 24 Marzo 2004, Milano
Da inviare a IDC Italia S.r.l. - EMEA Conference Group - Galleria Buenos Aires 1 - 20124 Milano - Tel. 0220226.264
Fax 0220226.213 oppure 0228457.333

Nome Cognome

Carica Società

Attività della società: ■■   ICT ■■ Media ■■   Finance ■■   Manufacturing ■■   Transports, Utilities and Trade ■■   Services and PA ■■   Private ■■   Other

Indirizzo

CAP Città

Telefono Fax Email

Numero dipendenti:   <=-10 ■■   11-99 ■■   100-499 ■■   =>500 Fatturato:  ■■   Under $ 1M ■■   $ 1M-5M ■■   $ 5M-20M ■■   $ 20M-50M ■■   $ 50M-100M ■■   Over $ 100M

Se la carta è personale indicare la data di nascita

Modalità di cancellazione

La disdetta pervenuta alla Segreteria Organizzativa (a mezzo fax) entro le ore 9.00 di Venerdì 5 Marzo 2004 consentirà il rimborso parziale della quota.
Sarà infatti addebitato il solo importo di Euro 180 + IVA 20% per il rimborso spese amministrative ed invio della documentazione. In caso di
annullamento oltre tale data nessuna quota verrà rimborsata.
In osservanza al disposto della legge 675/96 e fermi restando i diritti dell'interessato definiti nell'articolo 13 della legge stessa, si informa che i dati sopra riportati verranno registrati in una banca dati di cui è titolare e
responsabile IDC finalizzata a rilevare la partecipazione agli eventi e la comunicazione mirata dei servizi e delle iniziative IDC. I dati verranno inoltre comunicati alle aziende Partner/Sponsor dell'iniziativa.
L'iscrizione alla manifestazione, come peraltro l'accesso in sala, esprime il consenso a che i dati sopraindicati possano essere utilizzati da IDC e dalle aziende Partner/Sponsor della iniziativa per proprie iniziative
autonome di carattere commerciale o pubblicitario. In qualsiasi momento Lei potrà modificare o cancellare i suoi dati o semplicemente opporsi al loro utilizzo scrivendo a: IDC Italia S.r.l., Viale Monza, 14, 20127
Milano o scrivendo direttamente alle aziende Partner/Sponsor.

Data Timbro e firma
Fotocopiare la scheda per ulteriori partecipanti

Intestare la fattura a

Indirizzo P.IVA/Cod.Fiscale

Riferimento ordine n. Inviare all’attenzione di:

Dati di fatturazione (da compilare solo in caso di iscrizione a pagamento)

Quota di iscrizione
La partecipazione è gratuita per i dipendenti delle aziende appartenenti ai seguenti settori: Media – Finance – Manufacturing – Transports – Utilities –
Trade – Services e Pubblica Amministrazione. Per le aziende operanti nel settore ICT, le società di consulenza e servizi ICT, i privati e i liberi
professionisti, la quota d’iscrizione è di Euro 450 + 20% IVA (A chi si registra a pagamento entro il 5 Marzo 2004 saremo lieti di inviare il “Cesto Prima
Colazione” del commercio equo e solidale)


