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Corsi Tecnici - Entry Level

L'obiettivo dei corsi tecnici entry level & di illustrare - attraverso
sessioni teorico-pratiche - le principali funzionalita dei prodotti.
| corsi sono di natura propedeutica e si rivolgono a personale
tecnico in possesso di una conoscenza anche minima dei
prodotti trattati, o a coloro che si awicinano per la prima volta
alle soluzioni in esame.

Lab Zone

Obiettivo di tutti i Lab Zone & fornire competenze tecniche che
possano rappresentare un utile strumento di conoscenza
all'attivita di supporto tecnico, sia Pre-Sales che Post-Salses. |
corsi si rivolgono principalmente a personale tecnico.

Webinar

Obiettivo dei seminari web e quello di presentare le principali
novita tecnologiche sui prodotti, i listini e le politiche commerciali,
oltre che le promozioni in corso. Il webinar, della durata media di
circa 45 minuti, si rivolge generalmente a figure commerciali e
di pre-sales.

Corsi Commerciali

| Corsi Commerciali si rivolgono a figure commerciali e di pre-
vendita con I'obiettivo di fornire una buona conoscenza sulle
soluzioni tecnologiche che fanno parte dell’'offerta Symbolic,
affrontando le principali problematiche di Network Security.

Certificazioni

Ilcorsofinalizzato alla certificazione Symbolic consente diacquisire
una conoscenza sullintera offerta delle soluzioni tecnologiche
commercializzate. Gli altri corsi sono finalizzati all’ottenimento
delle certificazioni Clearswift, F-Secure e WatchGuard. | contenuti
e la durata dei corsi vengono definiti dai singoli vendor. Tutti i
corsi prevedono un esame on-line.
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Ct Corsi Tecnici - Entry Level

Clearswift
Il corso fornisce nozioni tecniche di base per il deployment, la configurazione e ge-
stione delle appliance di web ed email filtering.

Durata: 1 giorno

F-Secure - Business Suite

Il corso fornisce nozioni pratiche su come pianificare, installare e mantenere, la
struttura di un Policy Domain con i prodotti delle suite F-Secure. Gli argomenti che
vengono trattati includono il framework del Policy Manager, F-Secure Client Securi-
ty ed F-Secure per Server su piattaforma Windows.

Durata: 1 giorno

F-Secure Protection Service for Business (PSB)

Il corso illustra le modalita di gestione, I'architettura del prodotto ed i vari com-
ponenti. Attraverso esempi pratici, viene mostrato come pianificare, installare e
mantenere la struttura PSB.

Durata: 4 ore

Juniper Firewall/IPSec - SSG e SRX

L’obiettivo del corso € quello di fornire le nozioni tecniche di base per il deployment,
la configurazione e la gestione dei firewall Juniper. Gli argomenti trattati includo-
no, fra gli altri, la creazione di VPN site-to-site e client-to-site, entrambi in modalita
policy-based e route-based, esempi di NAT e autenticazione utente.

Durata: 1 giorno
SafeNet eSafe
Il corso offre una panoramica generale sulle soluzioni di content filtering eSafe
SmartSuite, una tecnologia integrata per web e email adatta a qualsiasi tipologia

di azienda.

Durata: 1 giorno
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SafeNet eToken

Il corso offre una panoramica generale sulle soluzioni eToken, illustrando i metodi
di autenticazione multipla e accesso alle applicazioni, incluso I'accesso remoto,
I'accesso alla rete e la gestione delle password di logon al dominio.

Durata: 1 giorno

Symantec - Protezione Dati

llcorso prende in esame le soluzioni di Business Continuity di Symantec, illustrandone
le modalita di gestione, I'architettura dei prodotti ed i vari componenti. Oggetto
principale del corso sara la soluzione Backup Exec.

Durata: 1 giorno

Symbolic eXtensiveControl

Attraverso sessioni tearico-pratiche, il corso analizza i componenti della soluzione
di content filtering sviluppata da Intrinsic, fornendo nozioni tecniche per la confi-
gurazione di possibili scenari, quali ad esempio i diversi metodi di autenticazione,
I'interfaccia con vari tipi di server SMTP e POP3 o la gestione avanzata della mail
dei singoli utenti.

Durata: 1 giorno

WatchGuard Firewall/IPSec

Il corso fornisce nozioni tecniche di base per il deployment, la configurazione e
la gestione dei dispositivi VWatchGuard. || programma prevede di trattare, fra gli
altri argomenti, I'utilizzo sia del sistema di configurazione (WWSM]) che del policy
manager, la creazione di VPN, esempi di NAT, I'autenticazione utente e I'utilizzo dei
servizi UTM.

Durata: 1 giorno

Inizio dei corsi: ore 9:30
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Lab Zone

Lab Zone

| Lab Zone sono finalizzati all'approfondimento tecnico delle soluzioni distribuite da
Symbolic. Si rivolgono a Reseller, System Integrator e Business Partner, e con-
sentono di acquisire tutte le informazioni necessarie per avere una conoscenza
teorico/ pratica approfondita sulle soluzioni tecnologiche prese di volta in volta in
esame. E’ inoltre possibile definire ambiti operativi personalizzati, realizzati sulla
base di necessita particolari o su progetti specifici dei clienti.

| Lab Zone sono disponibili per i seguenti brand:

Clearswift
Credant
F-Secure
Juniper Networks
Net Optics
PortWise
SafeNet
Sourcefire
SSH
Symantec
Thales
Vasco
WatchGuard

Durata: 1 giorno
Inizio dei corsi: ore 9:30
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W Webinar

Clearswift
Il webinar illustra le principali caratteristiche delle soluzioni di Data Loss Prevention
e content filtering Email & Web Appliance.

F-Secure Home & Mobile Security
Il seminario web presenta le soluzioni F-Secure Antivirus 2011, F-Secure Internet
Security 2011, F-Secure Mobile Security e F-Secure Home Server Security.

F-Secure - Business Suite
Il seminario web presenta le caratteristiche principali dei prodotti contenuti nella
Business Suite di F-Secure.

Juniper Firewalling
Il webinar descrive le peculiarita delle diverse serie di appliance Juniper Networks
Firewall/IPsec.

SafeNet
Il seminario web & dedicato alle soluzioni dell’'offerta SafeNet, con principale atten-
zione alle soluzioni Aladdin.

Symantec
Il webinar illustra le principali soluzioni di Business Continuity dell’'offerta Symantec.

Symbolic eXtensiveControl
Il webinar, dedicato alla soluzione di content filtering sviluppata da Intrinsic, ne
illustra le principali caratteristiche.

WatchGuard
llwebinar descrive le principali caratteristiche e funzionalita dei prodotti WatchGuard
e-Series attraverso il paradigma dell'Unified Threat Management.

Webinar Commerciale
Il webinar propone una panoramica commerciale sulle soluzioni di network security
distribuite da Symbolic.

Durata: 45 min
Inizio dei corsi: ore 11:00
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Cc Corsi Commerciali

Corsi Commerciali

L’obiettivo dei Corsi Commerciali € quello di affrontare le principali problematiche
della network security e fornire una buona conoscenza delle soluzioni tecnologiche
che fanno parte dell'offerta Symbolic. Questo tipo di corsi € rivolto a figure profes-
sionali in ambito commerciale e di pre-sales.

Durata: 1 giorno
Inizio dei corsi: ore 9:30
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Certificazioni

Clearswift

Il corso illustra le principali caratteristiche dei prodotti Clearswift di web e mail
filtering. Alternando sessioni teoriche a sessioni pratiche, il corso affrontera i se-
guenti argomenti: architettura delle soluzioni MIMEsweeper per |l filtraggio della
posta elettronica e del traffico web, Data Loss Prevention, gestione delle policy e
troubleshooting.

Durata: 4 ore per la certificazione commerciale + 2 giornate per la certificazione
tecnica.

F-Secure

Il corso di certificazione illustra le principali caratteristiche dell'intera Suite F-Secu-
re, analizzando anche da un punto di vista tecnologico le soluzioni F-Secure Client
Security, Palicy Manager, la famiglia dei prodotti per Gateway fino ad arrivare ad
una panoramica sulla piattaforma F-Secure Protection Service for Business [PSB).

Durata: 4 ore per la certificazione commerciale + 1 corso tecnico

Symbolic

La certificazione Symbolic fornisce ai rivenditori una panoramica sull'offerta tec-
nologica, le politiche commerciali ed una visione generale sui reali vantaggi che
scaturiscono da questo tipo di partnership. Il corso prevede una giornata di appro-
fondimento a carattere tecnico-commerciale sulle principali tematiche nell’ambito
della Network Security.

Durata: 4 ore per la certificazione commerciale + 2 corsi tecnici

WatchGuard

Il corso di certificazione fornisce ai rivenditori gli strumenti tecnici e commerciali
per facilitare la rivendita delle soluzioni WatchGuard. Al termine del corso sara
possibile sostenere - contestualmente e direttamente in aula presso la struttura
Symbolic - gli esami on-line.

Durata: 4 ore per la certificazione commerciale + 2 giornate per la certificazione
tecnica.
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Symbolic,

soluzioni semplici
per problemi complessi
di Network Security.



C Calendario Corsi Tecnici - Entry Level
I 7 Y Y | S A
30 16

F-Secure PSB 18 22 28

Clearswift

F-Secure Suite 10 14 22

Juniper SBRX 16 11 8

Juniper SSG 16 15 14
Safenet eSafe 4 29 30
Safenet eToken 25 7 15

Symantec 24 9 23
Symbolic eXC 6 23 6

WatchGuard 9 25 26

-
N

Calendario Lab Zone

1 E e O Y | Y T

Lals ZameE | Lab Zone vengo realizzati durante tutto il corso dell’'anno.
Per conoscere la programmazione si prega di consultare l'indirizzo
www.symbalic.it/corsi/ labzone.html

Calendario Corsi Commerciali

1 T e O e P S S I
10 20 25 | 27

Symbolic
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Calendario Webinar
I I 0 I 2 Y | S R T
18 a4

F-Secure Home 26 25

Clearswift

F-Secure Suite 5 25 17

Juniper FW 9 8 115
SEIEIN 26 13

Symantec 4 ) 16
Symbolic eXC 28 27 2g)
WatchGuard 30 13 8

Webinar Com. 16 24 1 18

Calendario Certificazioni

0 I 2 | E S T

Clearswift 23-24 0910

F-Secure 3 7 7

Symboalic 23 20 14

WatchGuard 02-03 18-19 20-21
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Corsi Tecnici - Entry Level

Costo peri Costo peri Costo per i

Reseller Partner Certificati Clienti Finali

Clearswift 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
F-Secure PSB 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
F-Secure Suite 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
Juniper SRX 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
Juniper SSG 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
Safenet eSafe 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
Safenet eToken 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
Symantec 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00
Symbolic eXC 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00

WatchGuard 1 Giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00

L Lab Zone

Durata Costo peri Costo peri Costo peri
Reseller Partner Certificati Clienti Finali

Lab Zone 1 giorno € 250,00 € 150,00 € 500,00

N

Corsi Commerciali

Durata Costo per i Costo per i Costo peri
Reseller Partner Certificati Clienti Finali

Symbolic 1 Giorno Gratuito Gratuito Gratuito
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Webinar

Durata Costo peri Costo peri Costo peri
Reseller Partner Certificati Clienti Finali

45 min. Gratuito Gratuito Gratuito

(=

Modalita d’iscrizione

Per partecipare ad un webinar e sufficiente inviare una e-mail allindirizzo marketing@symbolic.it,
specificando nell'oggetto “Iscrizione al Webinar” seguito dal nome del webinar che si intende seguire.
Si prega di specificare i nominativi dei partecipanti ed i rispettivi indirizzi e-mail.

Requisiti minimi
Computer connesso ad Internet (ADSL]), cuffie o casse acustiche.

Corsi di Certificazione

Durata Costo peri Costo peri Costo peri
Reseller Partner Certificati Clienti Finali
Clearswift 2 Giorni € 500,00 Richiedere n.d.
F-Secure 4 ore € 500,00 € 500,00 n.d.

Symbolic 4 ore € 1000,00 n.d. n.d.

WatchGuard 2 Giorni Gratuito Gratuito Richiedere
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Informazioni

Sede dei Corsi
Symbolic S.p.A., Viale Mentana 29, 43121 Parma.
T.0521 708811

Tutti i corsi sono a numero chiuso. Per informazioni e disponbilita si prega di contattare telefo-
nicamente I'Ufficio Marketing oppure inviare una e-mail a marketing@symbolic.it

Modalita d’lscrizione

Per partecipare ad un corso e indispensabile compilare il modulo d’iscrizione disponibile nel
nostro sito web. Per i corsi a pagamento la quota d’iscrizione dovra essere versata anticipata-
mente. La copia dell'avwenuto pagamento ed il modulo d'iscrizione dovranno essere trasmessi
via Fax al numero 0521 776190. Nel caso un’azienda volesse far partecipare piu di 2 persone,
verra applicato uno sconto del 20% a partire dal terzo nominativo. Sono inoltre previste condi-
zioni particolari per aziende che intendono far partecipare un numerao significativo di soggetti.
Le domande di iscrizione verranno accettate secondo un criterio cronologico. In caso di impos-
sibilita a partecipare da parte di un iscritto, € consentita la sostituzione con un altro nominativo.
In caso di rinuncia la notifica dovra essere comunicata per iscritto entro il quinto giorno antece-
dente la data d'inizio del corso, ed il costo addebitato sara pari al 50% della quota d'iscrizione.
Oltre tale scadenza sara addebitato I'intero importo. La quota d'iscrizione comprende la docu-
mentazione necessaria allo svolgimento del corso ed il coffee-break.

Organizzazione di Corsi On-Site

Su specifica richiesta da parte dei Reseller o dei Clienti finali, Symbolic si rende disponibile ad
organizzare dei corsi on-site, sia nel’ambito di tematiche tecnico-commerciali, che per appro-
fondimenti inerenti soluzioni tecnologiche commercializzate da Symboalic.

Moadifiche al Calendario dei Corsi
Eventuali modifiche alle date dei corsi saranno pubblicate nel sito web www.symboalic.it. Symbolic
si riserva il diritto di annullare i corsi con un minimo di preawiso.

Disponibilita di Nuovi Corsi

In linea ai nuovi prodotti/brand che entreranno a far parte dell'offerta Symbolic durante il
2010, saranno pianificati nuovi corsi e ne verra data comunicazione sul sito www.symbolic.it
e tramite la newsletter InFormare.
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Symbolic S.p.A.
Viale Mentana, 29
-43121 Parma

T.0521-708811
F.0521-776130

www.symbolic.it



